Diagnostic

et audit en
développement
durable des
collectivités

Notre métier : la mesure
des performances en
développement durable

L'audit : un indicateur
de la qualité de votre
réponse aux attentes
des parties prenantes
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L’audit, un outil de pilotage

Laudit est un outil opérationnel d’aide a la décision pour engager des actions
concrétes et atteindre vos objectifs de développement durable, comme par
exemple :

Alimenter les travaux des groupes de travail internes

Optimiser la planification stratégique

Elaborer ou ajuster un Agenda 2|

Se créer des opportunités nouvelles en valorisant ses atouts

Renforcer l'attractivité du territoire

Comparer ses performances avec celles d’autres collectivités
Communiquer envers les administrés sur la base des conclusions établies
par un acteur indépendant

Laudit est un outil qui permet de rendre compte, au mieux, des efforts
déployés sur la durée par la collectivité et de sa contribution réelle aux objectifs
internationaux de développement durable.

Laudit, le diagnostic de votre engagement

Laudit en développement durable peut couvrir 6 domaines :

. Environnement

. Développement territorial et solidarités
. Droits humains

. Ressources humaines

. Commande publique

. Gouvernance

L'objectif est d’éclairer les fonctions dirigeantes locales sur les points forts
et les axes de progres de la collectivité :

Mesure des performances

- pertinence des politiques de développement durable

- cohérence du déploiement, moyens mis en ceuvre, efficience des systémes
de contréle et de reporting

- résultats obtenus, avec prise en compte du point de vue des parties prenantes

Identification des facteurs de risques spécifiques
- niveau de maitrise des risques environnementaux, sociaux et de gouvernance
- catégories de risques convertibles en facteurs de performance
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== Déroulement d’une mission d’audit

La mission d’audit est réalisée sur place et sur piéces, auprés des élus et
responsables de P'administration territoriale. Les parties prenantes sont
consultées. Le référentiel d’analyse est contextualisé en fonction des compé-
tences de la collectivité et des caractéristiques de ses territoires.

Domaines potentiels
d'analyse

Lancement Collecte Analyse Observation
de la mission d’information Controle Restitution

* Recensement de la Analyse, notation, Recueil des
documentation papier rédaction du rapport observations

et électronique interne a - de la collectivité
Controle qualité

« Interviews d’élus et Restitution
responsables de
I'administration
territoriale

* Interviews des
parties prenantes

Mois | Mois | Mois 2 Mois 2a 3

Points forts :

* Une équipe constituée d’un directeur de mission et d’un ou deux auditeur(s)
* Une attention aux contraintes de temps de la collectivité
* Une assurance qualité assurée par la Direction des Méthodes

== Notre méthodologie

° ROBUSTESSE : une grille d’analyse (référentiel) détaillée, un processus
d’analyse rigoureux et formalisé qui assure I'impartialité, la comparabilité
des performances sur la durée et la tragabilité des informations.

° TRANSPARENCE : le chemin rigoureusement formalisé et le référentiel
d’analyse sont accessibles a nos clients. Chaque note est détaillée au niveau
le plus fin.

* OPPOSABILITE : nos criteres d’évaluation sont universellement opposables
aux collectivités et a leurs parties prenantes : ils s’appuient sur les objectifs de
développement durable émis par les institutions internationales compétentes
(Union européenne, OIT, ONU...).

== Notre équipe

|5 auditeurs

* Une expertise reconnue sur chaque domaine sous revue

* Une expérience de plus de 150 missions d’audit en responsabilité sociale
auprés d’entreprises et d’administrations publiques

PARIS * Une veille documentaire de qualité

BRUXELLES * Des outils informatiques performants

MILAN
CASABLANCA




